


عن الأكاديمية

عن دبلومة إدارة المطاعم:

أكاديميــة إعمــل بيزنــس هــي أول أكاديميــة عربيــة متخصصــة فــي تدريــس علــوم الإدارة 

وريــادة الأعمــال أونلايــن، تأسســت عــام 2017 علــى يــد رائــد الأعمــال المهنــدس محمــد 

ــتكمال  ــدء أو اس ــى ب ــال عل ــاريع ورواد الأعم ــاب المش ــاعدة أصح ــى مس ــدف إل ــاز، وته الب

ــاريعهم،  ــاكل مش ــى مش ــب عل ــال والتغل ــادة الأعم ــس وري ــم البيزن ــي عال ــيرتهم ف مس

وكذلــك مســاعدة جميــع الكــوادر المهنيــة والإداريــة مــن موظفيــن ومديريــن ومتدربيــن 

ــة. ــة ناجح ــيرة مهني ــاء مس ــم، وبن ــر مهاراته ــى تطوي عل

ــاملًا ــا ش ــا تدريبيً ــس" برنامجً ــل بيزن ــة "إعم ــن أكاديمي ــم م ــة إدارة المطاع ــد دبلوم  تُع

ــى ــة عل ــز الدبلوم ــم. تُركّ ــغيل المطاع ــية لإدارة وتش ــب الأساس ــع الجوان ــي جمي  يغط

 تزويــد المتدربيــن بالمهــارات اللازمــة لتأســيس وإدارة مشــاريعهم بنجــاح، مــع الاهتمــام

ــرية. ــوارد البش ــلاء، وإدارة الم ــة العم ــغيلية، خدم ــات التش ــويق، العملي بالتس

 تســتهدف الدبلومــة مســاعدة رواد الأعمــال والمهنييــن علــى مواكبــة التطــورات فــي

 هــذا القطــاع الحيــوي، مــن خــلال تغطيــة محــاور أساســية مثــل إعــداد دراســات الجدوى،

ــروع ــدء مش ــط لب ــت تخط ــواء كن ــذا س ــذاء، ل ــلامة الغ ــان س ــات، وضم ــين العملي  تحس

ــون ــة لتك ــة الأدوات والمعرف ــك الدبلوم ــي، تمنح ــك الحال ــين أداء مطعم ــد أو تحس  جدي

جــزءًا مــن قطــاع المطاعــم المزدهــر.



مزايا دراسة الدبلومة

“أون لاين” وامتلك الحرية التامة في تحديد موعد ومكان الدراسة الخاص بك.ادرس

 

باللغة العربية، واضمن استيعاب كامل المنهج بوضوح وسلاسة مع مجموعة من أبرز المحاضرين وخبراء المجال.تعلم

مهارات اللغة الإنجليزية للأعمال، وتواصل بفاعلية باللغة الإنجليزية مع زوار المكتب أو المترددين عليه.

العمل على برامج مايكروسوفت أوفيس والتي ستساعدك على تنفيذ أعمالك المكتبية بشكل أسهل وأكثر راحة.

من إدارة الموارد البشرية بكفاءة، بما في ذلك تدريب الموظفين، وتحفيزهم، وتحقيق بيئة عمل منتجة.

تطبيق معايير سلامة الغذاء وإدارة المخزون بطرق احترافية تضمن تحقيق أعلى مستويات الجودة والرضا.

أتقن

تمكن

احترف

 كيفية إدارة العمليات التشغيلية للمطاعم، بدءًا من تحسين جودة الخدمة وصولًا إلى إدارة الموارد بكفاءة.افهم

استراتيجيات التسويق والبيع للمطاعم، وتعلّم كيفية جذب العملاء وبناء تجربة طعام لا تُنسى. أتقن



دبلومة إدارة المطاعم لـكل ..

الدبلومة لمن؟ 

الشهادة

الــدورات  كل  إتمام حضــوره  فــور  الــدارس  يحصــل 
ــادة فــي الســكرتارية  التدريبيــة الخاصــة بدبلومــة الري
وإدارة المكاتــب علــى شــهادة مجانيــة معتمــدة مــن 
أكاديميــة إعمــل بيزنــس، بالإضافــة إلــى إمكانيــة 
ــام كل  ــة بإتم ــة خاص ــهادة منفصل ــى ش ــه عل حصول

ــة. ــل الدبلوم ــة داخ دورة تدريبي

يمكــن أن يحصــل الــدارس أيضًــا علــى شــهادة معتمدة 
مــن أكبــر الهيئــات والمؤسســات العربية.. 

ــا. ــول عليه ــب الحص ــن طل ــوم م ــى 90 ي ــد أقص * بح
ــل عــن الشــهادة والاعتمــادات  ــد مــن التفاصي لمزي

اضغط هنا

رواد الأعمال وأصحاب المشاريع الراغبون في إنشاء أو تطوير مطاعمهم الخاصة.	 

موظفو قطاع الأغذية والمشروبات الساعون لتحسين مهاراتهم المهنية وزيادة فرص الترقي.	 

مديرو المطاعم الراغبون في تطوير استراتيجيات الإدارة والعمليات التشغيلية.	 

المهتمون بدخول مجال المطاعم الباحثون عن دخول هذا القطاع بشكل احترافي	 

  مبني علي أسس علمية.	 

محترفو التسويق والمبيعات الراغبون في تعلم استراتيجيات فعّالة لزيادة	 

  ولاء العملاء والمبيعات للمطاعم.	 

 	

https://www.e3melbusiness.com/Accreditation_and_Alignments
https://www.e3melbusiness.com/Accreditation_and_Alignments


طريقة الدراسة
يتم دراسة مادتين أو ثلاث شهرياً.

مدة الدراسة 9 شهور ويمكن أن تقل وفقا لرغبة الدراس في دراسة مواد أكثر

 في فترة زمنية أقل.

تتكونالدبلومة من 11 دورة تدريبية، ومع نهاية كل دورة يخضع الدارس لاختبار نسبة النجاح

 فيه 50 %.

 في حالة عدم اجتياز الاختبار يتم إعادته بعد أسبوع من المحاولة الأولى.

الدراسة أونلاين على موقع الأكاديمية، وبنجاح الدارس في جميع المواد يحصل على

شهادة معتمدة من أكاديمية إعمل بيزنس.

الدبلومة
في أرقام 

عدد
المحاضرين 

7

 عدد
الدورات
 التدريبية

11 

عدد ساعات
الدراسة 

29

مدة الدراسة
 9 أشهر 
أو أقل 



المدة الدورة التدريبية
2:07:00 دراسة الجدوى للمطاعم
4:08:26 الهيكلة القانونية والضريبية للمطاعم
2:47:54 إدارة المطاعم - الجزء الأول
2:06:49 إدارة المطاعم - الجزء الثاني
2:42:47 خدمة العملاء في المطاعم
2:42:17 إدارة الموارد البشرية للمطاعم
2:59:35 التسويق والبيع للمطاعم
2:30:00  إدارة العمليات والتشغيل للمطاعم -

الجزء الأول
2:00:00  إدارة العمليات والتشغيل للمطاعم -

الجزء الثاني
2:37:30 مقدمة إدارة المخزون للمطاعم
3:12:55 مقدمة في سلامة الغذاء

الدورات التدريبية لدبلومة إدارة المطاعم ومدة دراسة كل دورة:

* ملحوظة: توقيت كل دورة تدريبية بالجدول موضح بالساعات والدقائق.



أبرز محاضري الدبلومة
ــا مــن الخبــرة فــي مجــال الإدارة والتســويق عبــر  - محمــد شــكري: يمتلــك أكثــر مــن 20 عامً

ــة. ــم، وإدارة المشــاريع الدولي ــا، التعلي ــد مــن الشــركات المتخصصــة فــي التكنولوجي العدي

- محمــود فــاروق: : حاصــل علــى دكتــوراه فــي القانــون الدولــي العــام عــن قســم “ترســيم 
الحــدود الدوليــة”، وماجســتير فــي القانــون مــن جامعــة عيــن شــمس.

 Cold Stone وداعــم لفــرع Cold Stone Egypt أحمــد عــادل: مديــر تدريــب وتطويــر فــي -
Iraq، مــدرب ومحاضــر معتمــد مــن المجلــس الوطنــي للتدريــب.

- دينــا غزالــي: حاصلــة علــى درجــة الماجســتير فــي العلــوم الإداريــة مــن جامعــة أسلســكا، 
ــي  ــرى ف ــات الكب ــركات الإعلان ــدى ش ــي إح ــرية ف ــوارد البش ــر إدارة الم ــب مدي ــغل منص وتش

مصــر.

ــو خليــل: حاصــل علــى شــهادة مــن المعهــد الأمريكــي التعليمــي للفندقــة  - مصطفــى أب
ــب. ــل للتدري ــة زوي ــن أكاديمي ــد م ــكان )AHLIE( ومعتم والإس

        



الرسوم والأسعار

الأسئلة الشائعة

للتعرف على إجابات أكثر الأسئلة شيوعًا ..اضغط هنا

لمعرفة قيمة الاشتراك في دبلومة إدارة المطاعم 

وإدارة المكاتب   اضغط هنا
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